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OGGETTO: Nuovo servizio INPS per la gestione dei certificati di malattia e visite fiscali tramite App IO

Si informano i docenti e il personale ATA che, a seguito del Messaggio INPS n. 3337 del 9 ottobre 2024 , l'INPS ha attivato un nuovo servizio telematico per la gestione dei certificati di malattia e delle visite fiscali. Questo nuovo strumento, disponibile sull'App IO , è volto a semplificare le comunicazioni e le procedure relative alle assenze per malattia e alle visite di controllo medico, garantendo una maggiore tempestività ed efficienza.

Dettagli del nuovo servizio
1. Certificati di malattia: I lavoratori che inviano un certificato medico telematico, inclusi i docenti e il personale ATA, riceveranno una notifica sull'App IO che conferma la corretta ricezione del certificato da parte dell'INPS. La notifica conterrà il Codice Univoco di Protocollo (PUC), e il certificato sarà consultabile nell'area riservata MyINPS.
1. Visite fiscali: In caso di visita medica di controllo domiciliare, l'App IO invierà una notifica con l'esito della visita. In caso di irreperibilità del lavoratore, l'INPS notificherà l'assenza e richiederà al lavoratore di contattare la Struttura Territoriale di competenza.

Adempimenti per il personale
· Registrazione su MyINPS: Il personale dovrà essere registrato sul portale MyINPS per poter ricevere le notifiche.
· Download dell'App IO: L'App IO, disponibile su Google Play e App Store, deve essere scaricata e installata sul proprio dispositivo mobile per ricevere le comunicazioni dell'INPS.



· Consultazione delle notifiche: Le notifiche riguardanti i certificati di malattia e le visite fiscali saranno inviate direttamente sull'App IO e resteranno consultabili per 60 giorni.

Finalità del servizio
Questo nuovo strumento garantisce una gestione più trasparente e rapida delle procedure legate alle assenze per malattia e ai controlli fiscali, facilitando l'accesso ai servizi online e riducendo i tempi di comunicazione.
Per qualsiasi chiarimento o supporto nell'utilizzo del servizio, il personale è invitato a contattare la Segreteria.
Cordiali saluti, 


                                   


                                        Il Dirigente Scolastico
                         Prof.ssa Maria Ester Riccitelli                                     
							     Firma autografa sostituita da indicazioni a mezzo stampa,                             						                                ai sensi dell’art. 3 comma 2, D.Lgs. n. 39/1993 
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